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Tisztelt Sziil6/Gondvisel6/mas térvényes Képviseld!

Hamarosan megkezdodik a beiratkozas az uj — 2026/2027-es — tanévre, ezért az alabbiakban szeretném
tajékoztatni Ont/Ondket a gyermekétkeztetés szamlazasi és befizetési rendjérol.

A 2025. decemberében bevezetett *Fabrimenza’ online étkezési rendszer lehetdséget biztosit a sziilok
szamara gyermekeik étkezésének megrendelésére, befizetésére, lemondasara. Mivel a rendszerbe csak
regisztralt felhasznélok léphetnek be, ezért az 1j felhasznalok szaméra a regisztraciohoz sziikséges KOD-
ot 2026. junius végén a mellékelt igényfelméré lapon az On altal megadott e-mail cimre fogjuk kiildeni.
Kérjiik, hogy jinius utolso felében rendszeresen ellenérizze a beiratkozaskor megadott e-mail
fiokjat, és a regisztracio elvégzését legkésobb junius 30-ig tegye meg!

1. Az étkezés megrendelése és befizetése

Az ¢étkezések megrendelése és befizetése a 'Fabrimenza® online étkezési rendszerében térténik. Az
etkezés dijat mindig elére kell megfizetni elsdsorban online bankkartyas fizetéssel. Ezen feliil a Sport u.
4. szam alatti pénztarunkban lehetdség van bankkartyas, SZEP kartyas és készpénzes fizetésre is.

A pénztar nyitvatartasi ideje:
hétfé, szerda: 8.00-tol 12.00-ig és 13.00-t6l 15.00-ig
péntek 8.00-t6l 12.00-ig.

A korabbi évek gyakorlatanak megfeleloen az étkezési téritési dijak szimlazisa tovabbra is elére
torténik, igy a szeptemberi étkezés dijat mar augusztusban be kell fizetni.

’ : A BEFIZETESI IDOSZAK
MINDIG A TARGYHOT MEGELOZO HONAP 10. NAPJATOL 20. NAPJAIG TART.

A szeptemberi dijak megfizetésére 2026. augusztus 10. és 2026. augusztus 20. kozott lesz
lehetéség. Az Gjonnan csatlakozok a "Fabrimenza® rendszerében tdrtént regisztraciot kovetden tudnak
etkezést rendelni és fizetni.

A befizetési iddszakot kovetden csak azok a gyermekek vehetik igénybe az étkeztetést, akik
szamdra a sziilé/gondvisel6 a dijat megfizette vagy 100%-os téritési dijkedvezményre jogosult, igy
forditsanak fokozott figyelmet a téritési dijak befizetési id6szakon beliili megtéritésére.

2. Ftkezés lemondasa

Az étkezést a "Fabrimenza’ feliileten keresztiil kell lemondani a lemonddssal érintett napot
megeldz6 munkanap 11 ordjdig, ha azt a gyermek betegség vagy egyéb okbol torténd hidnyzas miatt nem
veszi igénybe (Lemondds nélkiil a hianyzdst nem all médunkban figyelembe venni — még orvosi igazolds
bemutatasat kivetden sem - mivel a program nem ad rd lehetéséger). A le nem mondott iddszakra —
hidnyzas esetén — lehetoséget biztositunk a gyermek ebédjének elvitelére az adott napon 11:15-t81 11:45-
ig tarté iddintervallumban azon a konyhén, ahol a gyermek étkezni szokott (ehhez kérjiik hozza magéaval
a gyermek étkezési kartyajat). Fontos, hogy a pedagégusoknil NINCS lehetéség az étkezés
lemondasara, médositasira.
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A vitas helyzetek elkeriilése érdekében kérem, hogy az étkezés lemonddsdra forditsanak fokozott
figvelmet hianyzas esetén!

A fizetésre kotelezett a lemondas bejelentése esetén a tavolmaradas idejére a jogszabalyi eléirdsoknak
megfeleléen a bejelentést kiveté naptol mentesiil a téritési dij fizetésének kotelezettsége alol.

Tajékoztatjuk tovabba Onoket, hogy az iigyeleti idészakban az étkezés megrendelését kizarolag az
ligyeletben 1évé gyermekek részére adjuk le, ebben az idészakban nem all médunkban elfogadni az
étkezés lemondasat, viszont lehetéséget biztositunk a gyermek ebédjének elvitelére az adott napon.

3. Kartyas étkezési rendszer, étkezés a napkodziben

A korabbi évekhez hasonldan az ebédeltetés tovabbra is kartyas rendszerben miikddik. A kartya elsod
kiallitasa dijmentes, tanév kdzben elvesztés vagy rongalodas esetén a kartyat bruttd 1000 Ft 6sszegii dij
megfizetése ellenében tudjuk potolni.

A belépéokartyik hasznilata kotelezo, az étkezés igénybevételekor munkatarsaink jogosultak a
kartya nélkiil étkezé tanuloktol megtagadni az ebéd kiadasat!

Az elsd osztalyt kezdd gyermekek szamara az étkezési kartya hasznalatat a tanitok segitik. Napkozis
gyermekek uzsonnaja csak a napkozis csoportokban keriil kiadasra, ezért azt a napkdzis nevel6tol kérjék.

4. Etkezés modositasa, végleges lemondésa

A gyermekek étkeztetésével kapcsolatos rtészletes nyilvantartdst munkatarsaink folyamatosan
naprakészen vezetik, ezért naluk kell bejelenteni a tairgyhét megel6z6 honap 10. napjaig irdsban, ha a
napi étkezések szamat modositani szeretnék, illetve, ha kedvezményt kivannak bejelenteni/lemondani.
Kérjiik tovabba, hogy ha a gyermek és/vagy a sziild/gondviseld adataiban valtozas torténik, azt szintén
jelezzék az alabbi elérhetdségeken:

Telefon: 06 20 48 46 600
Személyesen: Veresegyhaz, F6 ut 77-79.
E-mail: elelmezes.fab@veresegyhaz.hu

5. Kedvezmények

Az étkezési téritési dijra vonatkozé kedvezményeket csak az igénybevételhez sziikséges,
jogszabilyban meghatirozott dokumentumok alapjin tudjuk biztositani, ezért azokat haladéktalanul
tovabbitsak kollégank felé a fent megadott elérhetdségeken keresztiil. Fontos, hogy a kedvezmények
igénybevételére csak az el6irt dokumentumok, igazolasok, hatdrozatok benyijtasat kovetéenm van
lehetOség, azokat visszamendlegesen érvényesiteni nem lehet.

Felhivjuk a sziilok/gondviselok/mas torvényes képviseld figyelmét, hogy a gyermek altal igénybe
vett gyermekétkeztetés utdn a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI.
torvény 146. §-a alapjan személyi téritési dijat kotelesek fizetni.
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Kérjiik, hogy akinek gondot jelent a téritési dij megfizetése, forduljon a lakohelye szerinti
Onkormaényzat szocialis ligyekkel foglalkozé munkatarsahoz/munkatarsaihoz, aki(k)tol tdjékozodhat az
igénybe vehetdé kedvezményekrol, tamogatasi lehetéségekrol.

6. Diétas étkezés

A kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-egészségiigyi eldirasokrol szolo 37/2014. (IV.30.) EMMI
rendelet 15.§ (1) bekezdése és 15/B. §-a értelmében diétas étkezés csak szakorvosi (gasztroenterologus,
diabetol6gus, endokrinologus, allergologus) igazolasa alapjan biztosithaté. Az igazoldas masolatat
kérjik mellékelni az allergének részletes megjelolésével.

Amennyiben barmilyen kérdésiik, észrevételiik, problémajuk van, kérjikk, hogy azt a fent megadott
elérhetoségeken sziveskedjenek jelezni.

Kérem Onéket, hogy a_fizetésre vonatkozé — fent ismertetett — keretek, hataridék betartdsara
fokozott figvelmet sziveskedjenek forditani!
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